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Estd dirigido a detectar y gestionar los riesgos de inobservancia o
incumplimiento de obligaciones normativa y mitigar los riesgos de
sanciones y las pérdidas patrimoniales.

La finalidad es adelantarse a la ocurrencia de tal incumplimiento; de
manera de identificar, con trolar y administrar el riesgo po tencial.
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Ing. Enrique Téllez
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Inicié en seguros en 1983, como Agente de Seguros en Aseguradora General.

Asesor de Intecap en la Actualizacion de la Carrera de Seguros.

Miembro del Comité de Revision de la ley de Seguros en Guatemala

Actualmente presidente de la Camara de Agentes y Productores de Seguros CACSEF

Una mirada al futuro, siendo sobreviente de COVID

La pandemia transformd la forma de trabajar,
forzando una rapida adaptacion al teletrabajo desde
casa. La productividad se mantuvo con herramientas
digitales, cambiando de un entorno laboral presencial
a uno mayormente remoto. Los modelos de trabajo
hibridos e/pcrte presencial, parte teletrabajo) se
perfilan como la norma en el futuro cercano.

* En 1982, cred el seguro del Hombre Clave, una de las aseguradoras mas
importantes en México Grupo Nacional Provincial (GNP),
* En el 2008 es nombrado presidente de la Asociacidon Mexicana de Seguros y

Fianzas, (AMASFAC) seccién Guadalajara.
* En el 2021, en forma paralela a Mas Proteccion, funda LECYTUS AGENTES DE

SEGUROCS, S.A. DE C.V.
éPor qué no logro los objetivos que quiero?

Todos decimos tener distintos objetivos en la vida, en
el dmbito personal, familiar, social y profesional, se
analizard las principales causas del porque no lo
logramos y veremos el deber ser y de hacer.

* Maestria en Administracion de Empresas - Florida State University, Tallahassee

« ASSA Compania de Seguros, S.A. Managua, Nicaragua.(Gerente Técnico — Ramos
Generales, Supervisor de Riesgos Corporativos, Especialista de Riesgo.)

* ASSA Compafiia de Seguros, SA. Panama (Ejecutivo Junior de Cuentas
Corporativas, Ejecutivo de Productos Comerciales e Ingenieria.

Todo Riesgo en Construccion

Para analizar y evaluar los riesgos en las obras de
construccion, es esencial comprender la naturaleza
de los agentes involucrados y el proceso
administrativo utilizado para la programacion vy
adjudicacion de dichas obras, debido a las
particularidades de este sector y su influencia en la
identificacion de posibles riesgos.
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Marco Regulatorio, ante la necesidad de la
preparacion del Agente de Seguros

Para desarrollar y llevar a cabo la profesion del asesor
de seguros es de vital importancia la constante y
adecuada preparacion académica para brindar una
asesoria basada en la calidad, excelencia y sobre
todo respetando el marco legal regulatorio regido en
nuestro sistema legal.

+ Consultor, Capacitador y agente de Seguros Especialista en Seguros de Danos,
Empresariales, Grandes Riesgos y Riesgos Especiales.

Presidente AMASFAC Seccion Guadalajara.

Consejero, AMASFAC CDN Comité de Darios.

Agente Especialista en Seguros de Darios.

Administrador de Riesgos Empresariales y Especiales .

Seguro para Dafos, sin Dafos

Encaminado a la proteccion adecuada, importante
para el patrimonio del cliente, identificando los tipos
de riesgos y coberturas amparadas para una
adecuada cobertura.

* Abogado

Doctor en Derecho de Seguros

Especialista en Derecho de Seguros y Reaseguros

Consultor Internacional de Seguros para Empresas

Especialista en Seguros de "Directors & Officers” y Siniestros Complejos de Seguros
Profesor Adjunto de la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires.

LI I

Responsabilidad Civil y Compliance

Como se manifiesta la responsabilidad civil ante los
perjuicios ocasionados a terceras personas, en el
establecimiento normativo.
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*» Es graduado de la Universidad de Costa Rica, donde obtiene Honores de
Distincion en su Tesis de Grado: “El consumidor de seguros en Costa Rica: Marco
juridico que regula su relacion contractual.”

» Experiencia de dos décadas como Agente Asesor y perito en Seguros.

« Es abogado litigante, consultor, asesor juridico y profesor universitario.

Derechos del Consumidor de Seguros

Los Consumidores y usuarios de bienes y servicios
tienen derecho, en la relaciéon de consumo, a la
proteccion y seguridad e intereses econdmicos, a una
adecuada informacién y veraz, a la libertad de
eleccion y condiciones de trato equitativo y digno.

Normas de Cumplimiento y como agotar la via
administrativa ante la SIBOIF

Ante los diferentes desafios a los que nos
enfrentamos en la noble labor del asesor de seguros,
es indispensable conocer a fondo las normas de
cumplimiento de nuestro marco regulatorio para
encaminar de manera correcta y adecuada los
recursos en la via administrativa de nuestro ente
regulador como lo es la SIBOIF.

* Abogado y Notario PUblico — Mercaddlogo

+ Jefe del Equipo Legal de la Intendencia de Seguros actualmente.

* Abogado Especialista en la Direccion Legal de la Superintendencia, secretario
Ad-Hoc del Consejo Directivo y delegado en temas de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico. 2015 al 2019 (septiembre).

Licenciado en Derecho

Licenciado en Marketing y publicidad

10 afios de experiencia en el Ramo de Seguros
Experto en Administracion de Reclamos
Presidente de INPAS
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' Programa del 16 al 17 de noviembre

JUE 16 DE
VES NOV

@ Entrega de materiales y souvenir.
9:00 -09:45 am

© Inauguracién y palabras

de Bienvenidas INPAS
09:45 - 09:50 am

©) Palabras de Bienvenida de Copaprose
09:50 -10:00 am

@ Presentacion de Expositores
10:00 - 10:10 am

@ Refrigerio
10:10 - 10:30 am

© Conferencia: Una mirada al futuro,

siendo sobreviviente del COVID.
Disertante: Lic. Alvaro Bravo - Guatemala

10:30 - 11:30 am

() Conferencia: ¢Por qué no logro los
objetivos que quiero?

Disertante: Lic. JesUs Farias Salcedo - México
11:30 - 12:30 pm

. Almuerzo
12:30 - 2:30 pm

() Espacio de Compaiiia de Seguros1
02:40 - 03:00 pm

() Actividad Folclérica
3:00 - 3:30 pm

@ conferencia: Todo Riesgo en Construccién
Disertante: Ing. Enrique Téllez - Nicaragua

03:30 - 5:00 pm

() Firmade Alianza: Nicaragua y Alianza
Internacional de Seguros y Compliance de
Argentina

05:00 - 05:20 pm

VIER 17 DE
NES NOV

@ Desayuno
7:00 - 8:00 am

© Palabras de bienvenida a
Segundo dia de Congreso
8:00 - 8:05 am

© conferencia: Marco Regulatorio, ante la
necesidad de la preparacion del Agente de
Seguros.

Disertante: Lic.Guillermo Jiménez-Nicaragua-SIBOIF
8:05 - 9:00 am

O conferencia: Seguros para Dafios, sin Dafios

Lic. Wylie Vielma Delgadillo - México
09:00 - 10:30 am

@ Refrigerio
10:30-10:45 am

() Conferencia: Responsabilidad Civil y

Compliance
Disertante: Dr. Waldo Augusto R. Sobrino - Argentina

10:45 -12:15 md

() Espacio de Compaiiia de Seguros 2
12:15 - 12:35 am

@ Almuerzo
12:35 md - 2:00 pm

() Conferencia: Derechos del Consumidor

de Seguro
Disertante: Lic. Boris Molina Acevedo - Costa Rica

2:00 - 3:30 pm

() Conversatorio: Normas de cumplimientoy
como agotar la via administrativa ante la
SIBOIF.

3:30 - 440 pm

() Actividad motivacional
4:40 - 05:30 pm

© Ppalabras de Clausura
5:30 pm

Disertante: Dr. Edelberto Zelaya y Lic. Marlon Toledo Tercero



i I ENCUENTRO INTERNACIONAL
DE SEGUROS Y COMPLIANCE
NICARAGUA 2023

Apoyan:

%}20”0 MSER ﬂ SEGUROS
que te da confianza

Companiia de Seguros AME RICA

segurando tu fut

e




